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Почта России

Ужасная, ужасная контора-монополист. Признана (правда непонятно кем и за что) «лучшая
компания 2010 года». При этом уровень обслуживания ниже плинтуса и уровень свинства
зашкаливает. Зарплата у девченок - слезы, даже если пахать от и до. Одна радость: если в
отделении более-менее хорошая начальница, то и персонал приличный.

Полезный сайт: http://достало-емс.рф/

Общественная приемная

В общем наконец-то стало возможно накатать жалобу on-line
http://www.russianpost.ru/rp/contacts/ru/home/social_chamber

Писать прямо сюда:
http://www.russianpost.ru/anket/main_aup.aspx?m=cXVhbGl0eUBjYy5zeW50ZXJyYS5ydTtvYnJhc2NoZ
W5pZUBydXNzaWFucG9zdC5ydQ%3D%3D

Независимый рейтинг почтовых отделений в России

http://www.rospt.ru - можно писать всякие гадости

Программа "любимый клиент"

Пользуешься услугами почты, тебе на карточку начисляются баллы практически за каждый
чих. Величина баллов зависит от суммы операции (80% от суммы операции) - да, настолько
просто и тупо. За набранные баллы можно выбирать себе подарки: сковородки, фены,
фонарики и прочая мура.

Вход в Личный Кабинет: http://www.russianpost.ru/loyalty/

Сервисы для отслеживания посылок

http://www.trackchecker.info - приложение Windows, умеет так же работать по Wine в Linux.
Очень удобная программа, да еще и бесплатно.
http://post-tracker.ru - онлайн-сервис. Вбиваем код, сервис проверяет доехала ли посылка.
Можно включить автоматическое уведомление (платно). Чтобы обновить статус,
требуется тыкать в кнопочки.
Какие капчи… Уже около месяца как API публично доступно:

$client = new
SoapClient("http://voh.russianpost.ru:8080/niips-operationhistory-web/O
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perationHistory?wsdl");
$data=$client->GetOperationHistory(Array('Barcode'=>$rpo,'MessageType'=
>0));

И документация: rtm_0034-01-11_integracija_web-servisa.doc

Можно посмотреть статус запросом вида
http://info.russianpost.ru/servlet/post_item?action=search&searchType=barCode&barCode=12
710650034458

Калькулятор для расчета доставки

http://postcalc.ru/postcalc.html - Калькулятор для расчета стоимости посылки
http://www.postcalc.ru/parcel_zones.html - Зоны и стоимость пересылки

Расчет контрольных сроков доставки

http://kod-x.ru/polza/pismo.htm

Упаковка

Почта России, мягко говоря, охрененно накручивает на пластиковую упаковку и прочую тару.
Лучше покупать здесь: http://www.virni.ru/tariffs/ - экономия чуть более чем в два раза
получается. Плюс можно заказать скотч «1 класс». Еще адрес:
http://www.drive-direct.ru/?go=servis&catid=38&podcatid=67

Проверка покупателей по черному списку

http://www.fbnp.ru/ - черный список покупателей (Федеральная база РФ)
http://blclient.ru/ - черный список покупателей
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